Yêu cầu chung đối với cảm quan viên trong đánh giá cảm quan
1. Kiến thức và năng lực
· Cảm nhận cảm quan ban đầu của các cảm quan viên phải được diễn giải và biểu thị, yêu cầu một số năng lực về thể chất và trí tuệ nhất định, đặc biệt là khả năng tập trung và không bị ảnh hưởng bởi các yếu tố bên ngoài. Nếu cảm quan viên sau đó được yêu cầu đánh giá chỉ một loại sản phẩm thì kiến thức về tất cả các khía cạnh của sản phẩm đó có thể có lợi.
2. Tiêu chí sức khoẻ
· Các cảm quan viên phải có sức khoẻ tổng thể tốt. Họ không phải trường hợp không đủ điều kiện cảm quan, dị ứng hoặc mang bệnh mà có thể ảnh hưởng đến các giác quan liên quan đến phân tích cảm quan cần được thực hiện, không được dùng thuốc có thể làm giảm khả năng cảm quan và vì vậy ảnh hưởng đến độ tin cậy của các phán đoán của họ. Biết được các thành viên có răng giả có thể hữu ích, vì chúng có thể ảnh hưởng đến một số hình thức đánh giá liên quan đến cấu trúc hoặc mùi hương.
· Những người bị ốm hay cảm cúm nhẹ cũng không nên tham gia phân tích cảm quan.
Ví dụ: Một cảm quan viên đang bị ốm sẽ kèm theo những dấu hiệu của sự mệt mỏi, chóng mặt thậm chí buồn nôn dẫn đến khi đánh giá cảm quan, các kết quả về tính chất mùi, vị, kết cấu,… của sản phẩm thực phẩm sẽ không chính xác.
3. Tuổi tác
· Thanh niên có thể nhiều chồi vị giác hơn nhưng những người có tuổi có khả năng tập trung tốt hơn khi đánh giá vì họ đã có sự “trải nghiệm” dày dặn hơn người trẻ tuổi. Các ngưỡng về mùi và vị cũng tăng lên cùng với tuổi tác tuy nhiên mùi là chất dễ bị thích nghi, có khi mất hẳn cảm giác mùi nếu sử dụng mùi có cường độ mạnh một cách thường xuyên.
· Tóm lại, nên đưa ra lựa chọn cảm quan viên có độ tuổi lẫn kinh nghiệm phù hợp.
4. Giới tính
· Không có sự khác biệt rõ rệt về giới tính trong khả năng đánh giá cảm quan. Tuy nhiên, người ta cũng nhận thấy phụ nữ có thể nhận biết vị tốt hơn nam giới nhưng khả năng phân biệt mùi lại kém hơn. Dù sao thì cũng nên xây dụng một nhóm phân tích cảm quan có đủ cả nam và nữ.
5. Sự đúng giờ
· Các thành viên phải tham gia vào tất cả các buổi phân tích, có mặt đúng giờ, thử cùng một thời điểm sẽ đảm bảo được tính đồng nhất giữa các mẫu sản phẩm đánh giá. Những người đến muộn sẽ làm ảnh hưởng đến kế hoạch thí nghiệm.
· Ngoài ra trong các xử lý thống kê mà các bảng số liệu bị thiếu một vài dữ liệu thì khó có thể có được một xử lý hiệu quả và tin cậy.
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